ANV PAZINOJUMS PAR PERSONAS DATU AIZSARDZIBU

1. Datu parzinis

ANV (ka definéts turpmak teksta) aizsarga jasu datus. Saja pazinojuma par personas datu aizsar-
dzibu izskaidrots, k& ANV vac un izmanto jasu personisko informaciju. Taja ir aprakstitas arT jasu
tiestbas attiecibas ar mums un to, ka jds varat izmantot savas tiesibas. ST informacija attiecas uz
Sadiem uznémumiem:

(@) ANV Nordic AB (556671-5677) ("ANV Nordic"); un
(b) ANV Insurance Services AB (556885-4300) ("AIS").

Sis pazinojums par personas datu aizsardzibu ir kopigs ANV Nordic un AIS (ANV Nordic un AIS
turpmak kopa sauktas "ANV", "mums" vai "més"). Ja noteikta apstrade tiek veikta vai attiecas tikai
uz vienu no uznémumiem, tas ir ipasi noradits Saja pazinojuma.

ANV Nordic ka apdrosinasanas starpnieks

ANV Nordic ir registréts apdrosinaSanas starpnieks, kas izplata dazadu apdrosinaSanas sabiedribu
apdro$inasanas produktus. Ja ANV Nordic jums ir izplatijusi apdroSinasanas polisi, gan ANV Nordic,
gan apdrosinatajs ir datu parzini attieciba uz jusu personas datu apstradi, ko veic attiecigais uzné-
mums.

AIS

AIS ir redistréts apdrosinasanas starpnieks, kas izplata dazadu apdrosinasanas sabiedribu apdrosi-
nasanas produktus. AlS ir datu parzinis attieciba uz apstradi, ko uznémums veic apdroSinasanas
izplatiS8anas ietvaros.

AIS arl izskata atlidzibas prasibas apdrosinaSanas sabiedribu varda. AIS ka apdrosinaSanas atli-
dzibu prasibu apstradatajs apstradas jasu personas datus, rikojoties ka apdrosinaSanas sabiedribas
datu apstradatajs. Saja gadijuma personas datu apstradei pieméro apdro$inataja pazinojumu par
personas datu aizsardzibu.

2, Kadu informaciju més vacam?

Kadus personas datus vacam un veids, kada més tos vacam, ir atkarigs no musu attiecibam ar jums.
Turpmak sniegti to personas datu kategoriju pieméri, ko més varam apstradat.

Més vacam datus no jums misu savstarpéja saskarsmé, izmantojot misu dazados sazinas kanalus
(pieméram, musu timekla vietni, e-pastu vai talruni) vai ar treSo personu starpniecibu. TreSas perso-
nas, no kuram més varam vakt datus, ir, pieméram, publiski avoti, pieméram, iedzivotaju registri,
nodok|u iestades, ES sankciju saraksti, kredttreitingu registri, ka ar citi aréjie avoti, pieméram, darba
devéiji, citi apdrosinataji vai apdrosinasanas starpnieki, ar kuriem més sadarbojamies.



Musu apstradatie personas dati ietver $8adas kategorijas:

Personas datu kategorija

Piemérosanas joma

Personas identitate un kontak-
tinformacija

Vards un uzvards; dzivesvietas adrese; e-pasta adrese un tal-
runa numurs; personas kods vai koordinates numurs; radnie-
ciba ar apdros$inajuma némeju, apdroSinato vai cietuSo personu.

Demografiskie dati

Vecums; dzim$anas datums, dzimums; civilstavoklis; gimenes
stavoklis.

Administrativa apdroSinasanas
informacija

Apdrosinasanas numurs; prasibas numurs; apdroSinasanas ap-
joms un summa; apdroSinasanas atlidzibas sanémeéji; apdrosi-
nadanas veids un samaksatas prémijas.

Informacija par
Tpasumu/mantu

apdrosinato

TpasSuma adrese; transportlidzekla registracijas numurs; IMEI
numurs un cita objekta identifikacija; apdrosinata objekta atra-
8anas vieta; informacija par celojumu (celojuma apdro$inasa-
nas gadijuma).

Informacija par apdroSinatajam
personam

LidzapdroSinatie; lTdzapdrosinato vai apdroSinato personu ve-
cuma kategorija; apdroSinato personu savstarpéjas attiecibas;
darba attiecibas; citas jusu apdroSina8anas polises; daliba or-
ganizacijas vai bezdarba apdroSinasanas fonda.

FinansSu dati

Bankas konta numurs; debetkartes numurs; bankas konta rek-
viziti, norékinu adrese; kreditvésture un kreditvértéjums; aktivi;
ienakumi; informacija par aizdevumiem un kreditiem, uz kuriem
attiecas apdrosinasana.

Prasijumu dati

Informacija par nodarito kaitéjumu; informacija par iepriekS&jiem
kaiteéjumiem; traumu veidi; traumas norise; zinotie notikumi, la-
buma guvéji, kas guvusi labumu no kaitéjuma.

Krapsanas apkaro$anas un fi-
nansu sankciju parbaudes

Informacija apdroSinaSanas krapSanas atklaSanai, izmeklésa-
nai, novérSanai un zinoSanai par to, tostarp identitates dati, ap-
droSina8anas un atlidzibu informacija, citu apdrosinasanas sa-
biedribu dati, izmekléSanas materiali, finansu dati, tehniskie zur-
nali un informacija, kas iegita no aréjiem avotiem.

Informacija, kas nepiecieSama, lai veiktu parbaudes saskana ar
valsts un starptautiskajiem sankciju sarakstiem, ka arT doku-
mentétu jebkadas sakritibas un izrietoSo izmekléSanu.




Ipa3as personas datu kategori- | Veselibas dati, pieméram, pasreizéjie vai iepriek3éjie fiziskas,
jas (sensitivi dati) garigas veselibas vai mediciniskie stavokli, k& arT mediciniska
vésture un daliba arodbiedriba (pieméram, ja jis piesakaties
apdro$inasanai ar arodbiedribas starpniecibu vai ja to nodro-
Sina arodbiedriba).

Lddzu, neizpaudiet mums nekadu personisko informaciju par sevi, ja vien més to nepieprasam vai
ja ta nav nepiecieSama. Nepieprasttie personas dati tiks dzésti.

2.1 Ipasi sensitivi dati

Més apstradajam sensitivus personas datus (pieméram, informaciju par veselibas stavokli vai dalitbu
arodbiedriba), ja tas ir nepiecieSams juridiskas prasibas celSanai, 1stenoSanai vai aizstavibai.

Sensitivie personas dati tiks izmantoti tikai turpmak 3. sadala izklastitajiem mérkiem.

3. Ko més daram ar jisu informaciju?

Informacija, ko jis mums sniedzat vai ko més sanemam no treSam personam, parasti ir nepiecie-
Sama, lai noslégtu ligumu ar mums un lai més varétu izpildit misu ligumsaistibas pret jums, bet dala
musu apkopotas informacijas var bit nepiecieSama art citiem mérkiem. Stkaku informaciju skatt
turpmak teksta:

Personas datu | Mérkis (apstrades noliiks) Juridiskais pamats
kategorija

Identifikacija Aprékinat apdro8indSanas prémijas, piedavat, pie- | Ligumu izpilde vai sa-
un kontaktin- | 3kirt un parvaldit apdrosinasanu, piedavat apdrodina- | gatavoSanas pasakumi
formacija 8anas polises pagarinaSanu, informét par apdroSina- | $adu ligumu izpildei.

8anas izmainam.

Sadzibu izskatiSana. Izpildit ANV juridiskas
saistibas.

Pilnveidot madsu produktus, izstradat jaunas sistémas | ANV legitimas intere-
un procesus. ses.




Personas datu
kategorija

Merkis (apstrades noluks)

Juridiskais pamats

Parbaudit/apstiprinat jasu identitati.

Ligumu izpilde vai sa-
gatavoSanas pasakumi
S§adu ligumu izpildei.

Veikt klientu apmierinatibas aptaujas par jlusu piere-
dzi ar msu pakalpojumiem vai produktiem, izmanto-
jot e-pastu, Tszinu, talruni vai citus sazinas kanalus.

ANV legitimas intere-
ses veikt klientu apmie-
rinatibas aptaujas.

Atbildet uz jasu jautajumiem, izmantojot timekla veid-
lapu, e-pastu, pastu vai talruni.

Ligumu izpilde vai sa-
gatavo$anas pasakumi
8adu ligumu izpildei.

Noziegumu, tostarp krapSanas, novérSana, atkla-
Sana un izmekléSana.

Izpildit ANV juridiskas
saistibas.

levérot piemérojamos likumus un juridiskas saistibas
(tostarp likumus arpus jlsu dzivesvietas valsts), pie-
méram, saistiba ar terorisma apkaroSanas vai fi-
nansu sankcijam.

Izpildit ANV juridiskas
saistibas.

Ja esat piegadataja, partnera vai apdrosinasanas né-
méja kontaktpersona: Parvaldit un izpildit [igumus ar
piegadatajiem (juosu darba devéju) vai apdrosinasa-
nas némeju.

Ligumu izpilde vai sa-
gatavoSanas pasakumi
$adu Iigumu izpildei.

Demografiskie
dati

Aprékinat apdro$inaSanas prémijas, piedavat, pie-
8kirt un parvaldtt apdroSinaSanas polisi, piedavat ap-
droSina8anas pagarinasanu,

Ligumu izpilde vai sa-
gatavoSanas pasakumi
$adu Iigumu izpildei.

Pilnveidot mUsu produktus, izstradat jaunas sistémas
un procesus.

ANV legitimas intere-
ses veikt klientu apmie-
rinatibas aptaujas.

Sddzibu izskatiSana.

Izpildit ANV juridiskas
saistibas.

Administrativa
apdrosinasa-
nas
informacija

Aprékinat apdroSindSanas prémijas, piedavat, pie-
8kirt un parvaldit apdrosinasanu, piedavat apdroSina-
Sanas polises pagarinaSanu, informét par apdroSina-
Sanas izmainam.

Ligumu izpilde vai sa-
gatavoSanas pasakumi
§adu ligumu izpildei.




Personas datu
kategorija

Merkis (apstrades noluks)

Juridiskais pamats

Sddzibu izskatiSana.

Izpildit ANV juridiskas
saistibas.

Informacija par
apdrosinato

Aprékinat apdro8inaSanas prémijas, piedavat, pie-
8kirt un parvaldit apdrosinasanu, piedavat apdrosina-

Ligumu izpilde vai sa-
gatavoSanas pasakumi

Tpa- Sanas polises pagarinasanu, informét par apdros$ina- | $adu Iigumu izpildei.
Sumu/mantu 8anas izmainam.
Stdzibu izskatiSana. Izpildit ANV juridiskas
saistibas.
Finansu Premiju aprékinaSana, apdroSindSanas piedava- | Liguma izpilde vai sa-
dati Sana, pieSkirSana un parvaldisana, apdroSindSanas | gatavoSanas pasakumi

pagarindSanas piedavajums.

8ada liguma izpildei.

Siddzibu izskatiSana.

Izpildit ANV juridiskas
saistibas.

Prasijumu dati

Aprékinat prémijas un parvaldit apdroSinaSanu.

Ligumu izpilde.

Sddzibu izskatiSana.

Izpildit ANV juridiskas
saistibas.

Ipasas perso-
nas datu kate-
gorijas (sensi-
tivi dati)

Piedavat, pieskirt un parvaldit apdrosinasanu.

Apstrade ir nepiecie-
S§ama, lai ierosinatu, Ts-
tenotu vai aizstavetu
juridiskas prasibas.
Pieméram, lai noteiktu
jusu tiestbas apdroSi-
naties.




Personas datu
kategorija

Merkis (apstrades noluks)

Juridiskais pamats

Sddzibu izskatiSana.

Apstrade ir nepiecie-
S§ama, lai ierosinatu, 1s-
tenotu vai aizstavétu
juridiskas prasibas.

Atklat, novérst un izmeklét krapSanu.

Apstrade ir nepiecie-
S§ama, lai ierosinatu, 1s-
tenotu vai aizstavétu
juridiskas prasibas.

KrapsSanas ap-

Atklat, noverst un izmeklét krapsanu. Veikt parbau-

Izpildit ANV juridiskas

karoSanas des saskana ar finandu sankciju sarakstiem. saistibas.
un  sankciju
kontroles
uzdevumi
4. Prasijumu noreguléSana

Prasijumu noreguléSana tiek veikta attieciga apdrosinataja varda. Saistiba ar Siem uzdevumiem pra-
sTjumu noreguléSanas uznémums apstrada personas datus saskana ar apdroSinataja noradijumiem
un tadéjadi Saja apstradé darbojas ka personas datu apstradatajs. Apstrade ietver tikai tos datus,
kas nepiecieSami, lai izmeklétu, novértétu un atrisinatu prasibu saskana ar apdroSinaSanas ligumu.
Visa apstrade notiek saskana ar piemérojamiem datu aizsardzibas tiesibu aktiem un noslégtajiem
personas datu apstrades ligumiem.




5. Personas datu parsutiSana

5.1 Datu apstradataji

Ja tas nepiecieSams musu pakalpojumu piedavasanai, més kopigosim jlsu personas datus ar uz-
némumiem, kuri darbojas k& misu datu apstradataji. Datu apstradatajs ir uznémums, kas apstrada
informaciju mdsu varda un saskana ar mdsu noradijumiem.

Sadu datu apstradataju pieméri ir:

a) Prasijumu noregulétaji - treSo personu atlidzibu prasibu parvalditaji; atlidzibu prasibu izmek-
Ietaji un atlidzibu noreguléta;ji.

b) IT pakalpojumu sniedzéji - sisteému, atbalsta, hostinga pakalpojumu sniedzéji un IT konsultanti

c) Analitikas uznémumi - klientu aptauju un analitikas pakalpojumu sniedz&ji

d) Finan$u uznemumi - karSu pienéméji, bankas un maksajumu pakalpojumu sniedzéji.

e) Apdrosinasanas administratori - apdroSinaSanas administrators

f) Pakalpojumu sniedzéji - remonta pakalpojumu centri un pakalpojumu sniedzéji, pieméram,
klientu apmierinatibas monitoringa pakalpojumu sniedzéji.

Jisu personas dati tiek kopigoti ar datu apstradatajiem tikai tados nollkos, kas ir saderigi ar no-
Iokiem, kadiem esam ievakusi informaciju (pieméram, lai varétu izpildit mdsu saistibas saskana ar
apdro$inasanas ligumiem). Més esam noslégusi rakstiskus Ilgumus ar visiem datu apstradatajiem,
kuros tie garanté apstradajamo personas datu droSibu un apnemas ievérot masu droSibas prasibas,
ka art ierobezojumus un prasibas attieciba uz personas datu starptautisku parsatisanu, ka ari pie-
mérojamos datu aizsardzibas tiesibu aktus.

5.2 Neatkarigi datu parzini

Més arT kopigosim jlsu personas datus ar noteiktiem uznémumiem, iestddém un organizacijam, kas
ir neatkarigi datu parzini. Fakts, ka Sie uznémumi, iestddes un organizacijas ir neatkarigi datu parzini,
nozimé, ka més nekontrol&jam, ka tiks apstradata uznémumam sniegta informacija.

Neatkarigi datu parzini, ar kuriem més kopigojam jusu personas datus, ir, pieméram, $adi:

a) lzplatiSanas partneri - apdroSinasanas starpnieki un saistitie apdroSinasanas starpnieki; dari-
jumu partneri un agenti; parapdrosinataji; cita veida izplatitaji un administratori.

b) Apdrosinasanas sabiedriba - ANV izpaudis personas datus apdro$inaSanas sabiedribai, kas
ir jusu polises apdroSinatajs.

c) Pakalpojumu sniedzéji - aréjo pakalpojumu sniedz&ji, pieméram, uznéméjdarbibas un kreditin-
formacijas uznémumi, gramatvezi, aktuari; revidenti, eksperti, juristi un citi treSo pusu profesio-
nali konsultanti; krapSanas atklaSanas pakalpojumu sniedz€ji; bankas un finan3u iestades.

d) Valsts un citas sabiedriskas iestades vai struktaras - ANV var izpaust personas datus valsts
un citam sabiedriskam iestadém (tostarp, bet ne tikai, regulatoriem, tiesam, policijai, nodoklu
iestadém un kriminalizmekléSanas iestadém), ka arT struktiram, kuram saskana ar likumu mums
ir pienakums izpaust informaciju.



Ja jusu personas dati tiek kopigoti ar uznémumu, iestadi vai organizaciju, kas ir neatkarigs datu
parzinis, tiek piemérota 8T attiecigad uznémuma, iestades vai organizacijas personas datu aizsardzi-
bas politika.

5.3 Personas datu starptautiska nosutiSana

Més vienmér cenSamies apstradat jlsu personas datus ES/EEZ teritorija. Tomér dazos gadijumos
dati var tikt nosatiti personam valstis arpus ES/EEZ (ta sauktajas treSas valstis). Parsitot uz treSo
valsti, més nodrosinam, ka jdsu datu aizsardziba atbilst ES/EEZ piemérojamajam [Tmenim.

Dazas valstis Eiropas Komisija ir noveértéjusi ka valstis ar ta saukto pietiekamo aizsardzibas [Tmeni,
kas nozimé, ka valsts noteikumi nodrosina pietiekami stipru aizsardzibu. Plasak par to var izlastt
Zviedrijas Personas datu aizsardzibas iestades timekla vietné www.imy.se.

Ja josu dati tiek parsatiti uz valsti, kuré nav atbilstoSa aizsardzibas limena, més izmantojam gan
[fgumiskus, gan tehniskus un organizatoriskus droSibas pasakumus $o datu aizsardzibai. Cita starpa
meés izmantojam_Eiropas Komisijas llguma standartklauzulas, kas uzliek pienakumus gan mums,
gan sanéméjai pusei. STs klauzulas cita starpa reglamenté, ka drikst apstradat datus un ka tiek no-
droSinatas jOsu tiesibas saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu. Vairak informacijas varat

atrast Zviedrijas Datu aizsardzibas iestades timekla vietné www.imy.se.

Personas datus ANV var parsatit uz Apvienoto Karalisti, Amerikas Savienotajam Valstim un Izraélu.

6. Jusu tiesibas

Més atbildam, lai jisu personas dati tiktu izmantoti saskana ar likumu un lai jus varétu Tstenot jasu
tiesibas. Ja vélaties Tstenot jusu tiesibas, jebkura laika varat ar mums sazinaties.

Muasu pienakums ir atbildét uz jasu pieprasijumu viena ménesa laika péc pieprasijuma sanemsanas.
Ja jusu pieprasijums ir sareZgits vai ir sanemts liels skaits pieprasijumu, mums ir tiesibas pagarinat
terminu vél par diviem méneSiem. Ja més uzskatam, ka nevaram izpildit jusu pieprasijumu, mums ir
piendkums viena méneSa laika péc pieprasijuma sanems$anas informét jus, kapéc més nevaram
izpildtt jasu vélmes un informét jls par jasu tiestbam iesniegt stidzibu uzraudzibas iestadei.

Visa informacija, sazina, ka ar1 jebkadas masu veiktas darbibas jums ir bez maksas. Tomer, ja jasu
pieprasijums ir acimredzami nepamatots, mums ir tiesibas pieprasit administrativu maksu par infor-
macijas sniegSanu vai pieprasitas darbibas veikSanu vai ar1 vispar noraidtt jisu pieprasijumu.

Jums ir Sadas tiesibas saistiba ar jisu personas datu apstradi:

(a) Pieprasit misu riciba esoSo jusu personas datu kopiju - jus varat pieprasit izrakstu par
personas datiem, kurus més apstradajam par jums.

(b) Personas datu dzéSana - noteiktos apstaklos, pieméram, ja esat atsaucis iepriek$ doto piek-
riSanu vai ja mums vairs nav nepiecieSams apstradat jisu personas datus, jums ir tiesibas
pieprastt jisu personas datu dzéSanu. Dazos gadijumos més varam saglabat noteiktus per-
sonas datus, neraugoties uz dzésanas pieprasijumiem, pieméram, ja mums ir juridisks piena-
kums saglabat jusu personas datus.


https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_lv

(c) Labojumu veikSana - jis varat pieprasit labot vai dzést nepilnigus vai neprecizus jlsu per-
sonas datus.

(d) Apstrades ierobezoSana un iebildumi pret turpmaku apstradi - noteiktos apstaklos jums
ir tiestbas ierobezot jisu personas datu apstradi, neparsniedzot personas datu glabasanu,
pieméram, laika, kamér ANV veic parbaudi, vai jums ir tiesibas uz dzéSanu saskana ar ieprieks
minéto (b) punktu. Ja jisu personas datu apstrades pamata ir intereSu ltJdzsvaroSana un jus
uzskatat, ka jisu personas datu aizsardzibas intereses ir svarigakas par ANV legitimajam
interesém apstradat jisu personas datus, jums ir tiesibas, pamatojoties uz jasu konkréto situ-
aciju, iebilst pret apstradi, sazinoties ar ANV, izmantojot 10. sadala noradito kontaktinforma-
ciju. Ja iebilstat pret apstradi, ANV ir janorada parliecinos$s legitims iemesils, lai turpinatu jisu
personas datu apstradi.

(e) Tiesibas uz datu parnesamibu - ja jisu personas datu apstrades pamata ir jisu piekriSana
vai apstrade ir nepiecieSama, lai izpilditu vai noslégtu ligumu ar jums, un ar nosacijumu, ka
personas dati ir iegdti tieSi no jums, jums ir tiestbas sanemt jdsu personas datu kopiju vispar-
pienemtad masinlasama formata.

(f) Tiesibas saistiba ar automatizétu lemumu pienemsanu, tostarp profiléSanu - jums ir tie-
sibas nebit pilniba automatizétu IEmumu, tostarp profiléSanas, subjektam, ja $ada Iémumu
pienem&ana rada tiesiskas sekas vai tam ir [ildziga batiska ietekme uz jums. Tomeér §is tiesibas
nav piemérojamas, ja automatizéta [Emumu pienemsSana ir nepiecieS8ama, lai izpilditu ar jums
noslégtu ligumu, ja Ilémumu pienemsana ir neparprotami atlauta ar likumu vai ja esat tam devis
neparprotamu piekriSanu. Plasaka informacija par to, k& més izmantojam automatizétu le-
mumu pienemsanu, sniegta 8. sadala.

(g) Suadzibas uzraudzibas iestadém - jUs varat sazinaties ar mums par jebkadiem jautajumiem
vai sudzibam saistiba ar jusu personas datu apstradi. Tomér jums vienmeér ir ar tiesibas ie-
shiegt stidzibu par jasu personas datu apstradi jisu dzivesvietas valsts datu aizsardzibas ie-
stadei.

Lai izmantotu savas iepriek§ minétas tiesibas, l0dzu, rakstiet datu aizsardzibas specialistam uz
10. sadala noradrtto adresi.

7. Cik ilgi més glabajam jasu personas datus?

Ja esam noslégusi ligumu ar jums, més nepiecieSamos datus glabasim tik ilgi, kamér uz mums at-
tieksies llguma noteiktas saistibas, un tik ilgi, kamér jums bls iespé&ja iesniegt llguma noteiktas pra-
sibas. Tas nozimé&, ka més saglabasim jisu personas datus ari péc liguma darbibas termina beigam.
DaZos gadijumos, kamér ilgst ta sauktais noilguma termin$, varat iesniegt papildu prasibas liguma
darbibas laika. Kad lilguma noilguma termins beidzas, art misu savstarpé&jie norékini uzskatami par
pilniba nokartotiem. Tas nozimé, ka personas dati tiek glabati noilguma perioda, kas ir atkarigs no
ta, par kadam apdroSinasanas polisém esam vienojusies (parasti 10 gadus).

Kopuma mums vienmeér ir jaglaba informacija, tostarp personas dati, tik ilgi, cik tas ir nepiecieSams
saskana ar ligumiem, likumiem un noteikumiem, kas attiecas uz misu apdro$ina8anas sabiedribas



darbibu. Mums ir jaglaba personas dati, cita starpa, saistiba ar tiesibu aktiem, pieméram, par gra-
matvedibu, apdrosinaSanas izplatiSanu, noilguma terminiem un tiesibu aktiem par pasakumiem pret
nelikumigi iegtu lfdzeklu legalizéSanu un terorisma finanséSanu.

Kad glabasanas periods ir beidzies, jisu personas dati tiek dzésti vai anonimizéti atbilstigi madsu
dzésanas un anonimizacijas proceduram.

8. Automatizéta lemumu pienemsana

Vispariga informéacija par automatizétu Iémumu pienemsanu

Més sniedzam noteiktus pakalpojumus, kuros izmantojam automatizétu IEmumu pienemsanu. Auto-
matizéta Iemumu pienemsana ir svariga efektivas parvaldibas sastavdala. Ja automatizéta Iemuma
rezultatam ir batiska ietekme uz jums, jums ir tiestbas noteiktos gadijumos nebit automatizétas ap-
strades subjektam. Tas nozimé, ka dazos gadijumos jums ir tiesibas pieprasit manualu apstradi.
Gadijumos, kad ir Sadas tiesibas, jUs par to informés saistiba ar procesu.

9. Sikdatnes

ANV izmanto sikdatnes un lidzigas izsekoSanas tehnologijas, lai nodrosinatu pielagotu un netrau-
cétu tieSsaistes pieredzi. Stkdatnes ir mazi teksta faili, kas sastav no burtiem un cipariem. Tas tiek
nosutitas no ANV timekla serveriem un uz ierobeZotu laiku saglabati jasu iericé. MUsu izmantotas
sikdatnes uzlabo jums piedavatos pakalpojumus. DaZzu masu pakalpojumu darbibai ir nepiecieSa-
mas sikdatnes, savukart citi pakalpojumi ir vienkarsi paredzéti, lai padaritu mdsu pakalpojumus jums
értakus. Vairak par to, kadas stkdatnes més izmantojam, lasiet misu sikdatnu politika.

10. Sazinieties ar mums
ANV Nordic AB kontaktinformacija

ANV Nordic AB, uznémuma registracijas numurs 556671-5677, Linnégatan 14, 114 47 Stokholma,
Zviedrija.

ANV Insurance Services AB kontaktinforméacija

ANV Insurance Services AB, uznémuma registracijas numurs 556885-4300, Linnégatan 14, 114 47
Stokholma, Zviedrija.

ANV datu aizsardzibas specialists

Ja josu jautajums attiecas uz ANV Nordic AB vai ANV Insurance Services AB, lidzu, sazinieties,
rakstot uz:

dpo@anvnordic.com vai datu aizsardzibas specialistam, ANV Nordic, Linnégatan 14, 114 47
Stokholma, Zviedrija.



1. Izmainas $aja pazinojuma par personas datu aizsardzibu

Més jebkura laika varam maintt 8o pazinojumu par personas datu aizsardzibu, izdarot grozijumus
§aja lapa. Butisku izmainu gadijuma més jds par to informésim.

Atjauninats 1.03.2026.



